Benchmark de

Estruturas & Processos

Gente Gerando Resultados

O que precisa uma empresa de sucesso?

Esta é uma questdo sempre presente nas reflexdes da ALTA DIRECAO e temos algumas possiveis respostas
como: revisar constantemente suas estratégias competitivas; criar e aproveitar oportunidades para gerar
novas receitas; ser agil e flexivel; ousar alterar paradigmas; etc. O foco do BENCHMARK DE ESTRUTURAS & PRO-
CESSOS da WISDOM ¢ auxiliar as EMPRESAS a encontrarem suas respostas, a fim de posiciona-las como refe-
réncia de boas praticas de gestdo organizacional em seu segmento de atuacao.

Resultados Esperados
A Entender e analisar a logica das ESTRUTURAS
organizacionais e dos PROCESSOS de trabalho E *E P »P

no contexto das EMPRESAS pesquisadas

Estratégia Estrutura Processos Pessoas
A |dentificar o PERFIL PROFISSIONAL dos diversos

niveis de senioridade das carreiras

A Levantar a DIMENSAO do quadro de lotacdo
A PROCESSOS: Centralizar, descentralizar ou
terceirizar - checar forma, razoes e resultados
A Analisar as caracteristicas das PRATICAS de MetOdOIOQIa
gestdo e SELECIONAR as melhores dentre elas
A QUALITATIVA: Visa aprofundar as QUESTOES

A Suportar as deasogs foca(l:lzs em ampliar o junto 3s EMPRESAS com complexidade e
ALINHAMENTO organizacional das LIDERANGAS amplitude de atuacio similares aquelas da
A Adequar o processo de GESTAO DE PESSOAS - Patrocinadora.

erfil, guadro de lotacdo e praticas
P 9 ¢ P A AMOSTRA: Pelo menos 12 EMPRESAS - Garan-

i tir o sigilo das participantes.
Etapas do Projeto ,
A QUESTIONARIO ESTRUTURADO: Foco nas neces-

sidades de informacdes da Patrocinadora.

A Planejamento e Definicdao da Amostra
A DIFERENCIAL COMPETITIVO: Densidade analitica
do relatdrio, identificacdo das tendéncias,
A Tabulacdo e Andlise das Informacdes selecdo das melhores praticas - estruturas,
processos de trabalho e pessoas.

A Fase de Campo: Coleta das Informacgdes

A Reunido Prévia de Resultados

A Apresentacdo Resultados e Relatério Final 5
A FACILITACAO processo definicdo dos PLANOS m + INFORMAGOES Wishom
DE ACAO (opcional) Contate-nos oo ww wisdom com.br



